
令和７年度 実績
（令和７年４月～令和８年３月）
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♯7119相談実績（総数）

○ 令和７年４月から令和８年３月までの、相談件数は、
救急医療相談 217,250件（52.8％）、医療機関案内 194,514件（47.2％）
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第１四半期 第２四半期 第３四半期 第４四半期 合計

救急医療相談 48,451 55,303 56,285 57,211 217,250

医療機関案内 41,369 46,625 53,221 53,299 194,514

相談＋案内 89,820 101,928 109,506 110,510 411,764



♯7119相談実績（市町村別①）
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♯7119相談実績（市町村別②）
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♯7119相談実績（市町村別③）
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♯7119相談実績（市町村別④）
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♯7119相談実績（市町村別⑤）
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♯7119相談実績（市町村別⑥）
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♯7119相談実績（曜日別・１日平均）
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※年末年始：12月27日から１月３日（８日間）
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♯7119相談実績（月別）
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〇 救急医療相談は、７月～８月、11月～１月に相談件数が増加しており、熱中症やインフルエン
ザ等の流行が影響していると考えられる。
〇 医療機関案内は、11月～１月に相談件数が増加している。大型連休などの受診できる医療機関
が限られる時期は件数が増加傾向にある。
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♯7119相談実績（時間帯別）
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♯7119相談実績（年代別割合）

○ 年代別では、０歳～９歳の小児の割合が最も高く、次いで20代が多い。
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救急医療相談件数（時間帯別・年代別）
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○ 年代別では、０～９歳の小児の相談が、15時以降高くなり、20時にピークを迎えている。
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