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中井やまゆり園全職員向けアンケート（令和５年度）の実施について 

 

１ 目的 

  「当事者目線の支援アクションプラン～一人ひとりの人生を支援す

る～」における「Ⅳ 施設運営を支える仕組みの改善」の具体的な取

組である「職員の不安、悩み、ストレスを解消するための仕組みを構

築する」を推進するため、中井やまゆり園全職員向けアンケートを実

施する。 

   

２ 回答対象 

  中井やまゆり園全職員 183人 

  （内訳） 

   福祉職    149人 

   福祉職以外   34人 

 

３ 回答期間 

  令和５年11月20日（月）～令和５年12月28日（木） 

 

４ 回答方法 

  グループウェアシステムのアンケート機能 

 

５ 質問項目 

  別添のとおり 

 

６ 回答状況 

  （全職員） 

回答者 99人／183人（54.1％） 

（内訳） 

福祉職     80人／149人（53.7％） 

   福祉職以外   19人／ 34人（55.9％） 
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設問
番号

設　問

1 あなたの所属をおしえてください【選択肢】

2 あなたはどの職位ですか【選択肢】

3 あなたは、入庁何年目ですか【選択肢】

4 あなたは、どの職務分野を選定（希望）していますか　※支援部のみ

5 あなたは、園に配属されて良かったと感じていますか【選択肢】

6 上記で選択した理由を記載してください【自由記載】

7
あなたは、現在やりがいをもって利用者支援（園の仕事）をしていますか【選択
肢】

8
上記で「そう思う」、「どちらかというとそう思う」と答えた方にお聞きします。
やりがいを感じるときは、どんなときですか。【複数選択可】

9 上記で「その他」と答えた方は具体的な内容を記載してください【自由記載】

10
設問7で「どちらかというとそう思わない」「思わない」と答えた方にお聞きしま
す。なぜ、やりがいがないと感じていますか。その理由を記載してください。【自
由記載】

11 あなたが仕事をする上で、大切にしていることは何ですか【複数選択可】

12 園に目標とする先輩や同僚はいますか【選択肢】

13 今の仕事をするなかで困っていることは何ですか【複数選択可】

14
その困っているのうち項目のうち、特に困っていると思われる上位３つを選択して
ください。

15 その理由を記載してください【自由記入】

16
あなたの担当する業務に対するモチベーションを保つ方法として、重要と考えられ
るもの全て選択してください。【選択肢】

17
この1年間、あなたは業務改善に取組みましたか。（改善に向けた提案や呼びかけ等
を含む）※入庁１年目の方は「この１年間」を「入庁時から現在までの間」に読み
替えてください。【選択肢】

18
上記で「そう思う」「どちらかといえばそう思う」と答えた方にお聞きします。
あなたは、業務改善のために、どのような行動（改善に向けた提案や呼びかけ等も
含む）をしましたか。【自由記載】

19
設問17で「あまりそう思わない」「思わない」と答えた方にお聞きします。あなた
が、支援業務改善に取組まなかったのはなぜですか。当てはまる理由を全て選んで
ください。【選択肢】

20 上記で「その他」と答えた方は具体的な内容を記載してください【自由記載】

21
あなたは、「県立中井やまゆり園当事者目線の支援アクションプラン」の内容をど
の程度知っていますか。

22 あなたは、アクションプランをどのように受け止めていますか【自由記載】

23 あなたは、アクションプランを主体的に進めていると思いますか。【選択肢】

24
上記で「どちらかといえばそう思わない」「思わない」と答えた方にお聞きしま
す。なぜ、そう感じたのか、理由を記載してください。【自由記載】

25
園をより働きやすい職場にするために必要なことについて、あなたの意見を記載し
てください。【自由記載】

26
あなたは「県立障害者支援施設の方向性ビジョン（素案）」の内容をどの程度しっ
ていますか。【複数選択可】

27
あなたは、県立障害者支援施設の方向性をどのように受け止めていますか。【自由
記載】

令和５年度アンケート質問項目

（別添）
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