
「かながわの食の安全・安心」ホームページリニューアルについて 

 

１ 現状 

 〇 県では「かながわの食の安全・安心」ホームページ（以下「ホームページ」とい

う。）を開設し、食の安全・安心に関する様々な情報提供を行っているが、県民への

アンケートでは、知りたい情報になかなかたどり着けない、文字が多くて分かりにく

いといった声が上がっている。また、ホームページの存在自体を知らないとの回答も

多く寄せられている。 

〇 神奈川県食の安全・安心審議会においても、ホームページを積極的かつ工夫して運

用するようたびたび指摘を受けている。 

〇 これまでも職員が時間を掛けてホームページの見直し作業を行っているが、効果的

な見直しが行えていない。 

 

２ 課題 

〇 県民に幅広く情報提供するホームページが使いづらく、県民に認知されていない。 

〇 職員による見直し作業では、効果が上がらない。 

 

３ 今後の対応 

〇 民間の力を活用し、今年度中にホームページをリニューアルする。 

〇 食中毒の予防や食品添加物といった県民の関心の高いテーマにワンクリックでアク

セスできるよう、ページ構成を一から見直す。 

〇 動画や写真、イラスト等を活用し、より分かりやすく親しみやすい内容にする。 

〇 リニューアル後は、インターネット広告やⅩ（旧 Twitter）等により、多くの方にホ

ームページを知ってもらえるよう積極的に広報を行う。 

 

※リニューアル後のホームページのイメージ図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料５ 

 


