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El aprendizaje de espaiiol en estudiantes de edad avanzada.
Resultados de una encuesta realidad en el Instituto de Idiomas y
Estudios Culturales de la Prefectura de Kanagawa
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Presentacion

La presente encuesta fue realizada entre los estudiantes del El Instituto de Idiomas y Estudios
Culturales de la Prefectura de Kanagawa (Kanagawa Kenritsu Kokusai Gengo Bunka
Akademia). Esta institucion fue creada para contribuir a la convivencia multicultural mediante
la capacitacion de maestros y profesores de las escuelas publicas de la Prefectura para la
ensefianza de inglés, y la formacion de agentes sociales (funcionarios, asistentes sociales,
voluntarios, etc.), capacitdndolos para la ensefianza del japonés, el uso de lenguas extranjeras y
el conocimiento de otras culturas.

El curso de espafiol se encuentra entre los cursos regulares de lenguas extranjeras junto con
el chino, el francés y el portugués. En el Instituto también existen cursos no regulares de
lenguas asiaticas como el coreano, el vietnamita, etc. Entre los cursos de lenguas, el espafiol
han tenido un gran auge desde la creacion del Instituto en el afio 2011, y han concurrido
decenas de estudiantes altamente motivados con el fin de aprender el espafiol como lengua
extranjera (ELE).

La encuesta fue realizada entre dos grupos diferentes de estudiantes de espafiol nivel
inicial y nivel medio respectivamente. Cada grupo constaba de unos 20 estudiantes, por lo que
sumaban un total de 80 estudiantes aproximadamente.

La encuesta tomo entre 20 y 30 minutos y fue realizada durante la ltima clase del curso.
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El nimero de respondientes fue de 77 estudiantes en total. Constaba de diversos tipos de
respuesta: eleccion entre dos opciones, eleccion de una respuesta entre multiples opciones,
eleccion simultanea de diversas respuestas entre multiples opciones, especificacion de un
grado en una escala, y respuestas libres sobre todo para aquellos apartados cuyas respuestas no
se ajustaban a ninguna de las opciones presentadas.

El proposito de la encuesta fue obtener datos acerca de los estudiantes, particularmente de
los adultos mayores, para conocer las circunstancias del aprendizaje de espafiol y cuales son
sus gustos, tendencias y estilo del aprendizaje. Ademas, conocer por el testimonio de los
estudiantes, como influye la edad avanzada en la adquisicion del espafiol como lengua
extranjera. La obtencion de estos datos tiene como fin la elaboracion de estrategias para
mejorar y hacer mas efectivas las clases de espafiol adaptandolas a las necesidades particulares
de los estudiantes.

La encuesta fue estructurada en 8 secciones: 1. Datos generales, 2. Los estudios previos de
espafiol, 3. El aprendizaje actual de ELE, 4. Las clases actuales, 5. El profesor, 6. El estudio
personal, 7. El uso de la plataforma virtual (Moodle) para el aprendizaje en linea, y 8. La
relacion entre la edad adulta y el aprendizaje de lenguas extranjeras. Los resultados fueron los

siguientes.

1. Datos generales

Apartados: sexo, franja etaria, nivel de estudios, trabajo, actividades (aficiones, trabajo
voluntario, etc.), lenguas estudiadas, conocimiento de los paises de habla hispana (residencia,
viajes).

1.1. Sexo: De 77 estudiantes, 47 (61%) mujeres y 30 hombres (39%).

1.2. Franja etaria: menos de 40 afos = 6 (7.7%), 40-49 = 13 (16.8%), 50-59 = 14 (18.1%),
60-69 = 34 (44%), mas de 70 = 10 (12.9%). Separados por sexo, el resultado es: mujeres,
menos de 40 afios = 6 (12.7%), 40-49 = 9 (19.1%), 50-59 = 13 (27.1%), 60-69 = 17 (36%),
mas de 70 = 2 (4.2%); hombres, menos de 40 afos = 0, 40-49 = 4 (13.3%), 50-59 =1 (3.3%),
60-69 = 17 (56%), mas de 70 = 8 (26.2%).

Estos datos reflejan que la mas de la mitad de los estudiantes (61%) son mujeres, cuya
franja etaria se sitia mayoritariamente entre los 60 y 69 afios, y menos de la mitad (39%) son
hombres ubicados mayoritariamente en la misma franja etaria. Sin embargo, en el total, las
mujeres ocupan un porcentaje mayor en edades menos avanzadas, aunque solo el 7% del total
(12% de las mujeres solamente) se ubica en la franja de menos de 40 afios, y los hombres un

porcentaje mayor por encima de los 70, (los hombres el 10% y las mujeres solo el 2%).
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Grafico 1
Como podemos ver en el grafico 1, aunque hay una proporcién mayor de mujeres de
mediana edad y de hombres mayores, ambos sexos coinciden en la franja etaria entre los 60 y
69 afios. Pero las mujeres ocupan una mayor proporcion entre los 50 y los 69, mientras que los
hombres entre los 60 y por encima de los 70 afios de edad. Es decir, en el conjunto, se trata
principalmente de un grupo de estudiantes de edad avanzada en el que hombres y mujeres
ocupan por igual la franja etaria entre los 60 y 69 afios de edad, por lo que se puede concluir

que en su conjunto se trata principalmente de un grupo de adultos mayores.

1.3 La encuesta divide el nivel de estudios alcanzados de la siguiente forma: 1. Secundario
inferior, 2. Secundario superior, 3. Terciario (carreras técnicas), 4. Universitario, 5. Posgrado.
Los resultados muestran que todos han concluido el nivel secundario inferior (obligatorio en
Japon), 9 (11.6%) han alcanzado el secundario superior, 10 (12.9%) el terciario, 56 (72.7%) el
universitario, 1 (1.3%) posgrado, y 1 (1.3%) otros estudios. Es decir, la mayoria (85%) han
hecho estudios superiores de nivel terciario, y mas de las dos terceras partes (56%) han

concluido el nivel universitario. Esto muestra en su totalidad un nivel de estudios avanzado.
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1.4. Ocupacion (trabajo). La encuesta daba a elegir entre las siguientes opciones: tiempo
completo, media jornada, tiempo parcial (por horas), retiro y otro. Los resultados (3 respuestas
en blanco) muestran que so6lo 4 (5.4%) trabajan por tiempo completo, 13 (17.57%) media
jornada, 2 (2.7%) tiempo parcial, 34 (45.9%) estan retirados, y 21 (28.3%) realizan otras
ocupaciones. Estos datos revelan que casi la mitad de los estudiantes son personas retiradas,
mientras que el resto realizan trabajos por media jornada o por hora, y solo el 5% trabaja por
tiempo completo. Entre las otras ocupaciones, 11 (14.8%) han sefalado que son “amas de
casa”, y 3 (4%) que son trabajadores autonomos.

1.5. Aficiones y actividades sociales. Entre las opciones (estudios, voluntariado, deportes,
actividades recreativas al aire libre, viajes, arte, musica, danzas, otras) los encuestados podian
elegir diversas respuestas, y los resultados en nimero de elecciones se pueden ver en el

siguiente grafico.
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El grafico muestra el mayor porcentaje (24%) en viajes, entre las aficiones y
actividades que realizan los estudiantes. Asi también, la musica, el cine, los deportes y el arte
muestran porcentajes altos, seguidos por los estudios. La mayoria de los respondientes han
elegido mas de una actividad, y en general el nimero de actividades que realizan es muy alto.
Esta muestra revela también cudles serian las areas de interés de los estudiantes en orden de

preferencia.

1.6. Con respecto a las lenguas extranjeras estudiadas sin contar el espafiol, las opciones fueron,
en orden de mayoria: inglés, francés, aleman, italiano, portugués, chino, coreano, etc. Los
porcentajes muestran que casi todos han estudiado inglés (72, 93%), 20 (25%) han estudiado
francés, 10 (12.9%) aleman, 10 (12.9%) chino, 6 (7.7%) coreano, y luego en porcentajes
infimos, portugués, ruso, arabe, indonesio, tailandés, vietnamita, malayo, y el dhivehi (lengua
africana). Estos resultados muestran que en su mayoria los estudiantes poseen conocimientos
de inglés y de otras lenguas europeas, en especial el francés y el aleman, y entre las lenguas
asiaticas, el chino y el coreano. También se puede apreciar una gran variedad de lenguas
extranjeras estudiadas, lo que revela el interés de los estudiantes por las lenguas.

1.7. Por tultimo, en esta seccion se preguntd acerca del conocimiento del mundo de habla
hispana por medio de tres opciones: haber visitado, haber vivido en algin pais de habla
hispana, o no haber estado nunca alli. Entre las respuesta, 48 (62.3%) afirma haber viajado a
alglin pais de habla hispana, 12 (15.5%) dice haber vivido alli, y 17 (22%) no haber vivido ni
viajado a ningin pais de habla hispana. Es decir, casi el 80% de los estudiantes tiene

conocimiento directo del mundo hispénico por haber vivido o viajado alli.

2. Los estudios previos de espaifiol

Apartados: haber estudiado espafiol antes si 0 no, y en caso afirmativo, periodo, lugar, nivel
actual y aspectos relevantes del aprendizaje.

2.1. Consultados sobre estudios previos de espaiiol, 60 (77.9%) afirma haber estudiado espaiol
con anterioridad al curso presente y el 17 (22%) dice no haberlo hecho.

2.2. De los 60 que han estudiado espafiol previamente, 18 (30%) lo han hecho por mas de 3
afos, 16 (26%) por 2 afios aproximadamente, 13 (21.6%) por 1 afio aproximadamente, y 13
(21.6%) por menos de 1 afio. Es decir, del total de los que han estudiado espafiol con
anterioridad, 47 (78.3%) lo ha hecho por mas de un afio, lo cual hace suponer que ha superado
el nivel inicial.

2.3. Para consultar sobre el lugar donde fueron realizados los estudios la encuesta dio a elegir
respuestas multiples con el siguiente resultado: en escuelas de lengua en el extranjero 14, en

escuelas de lengua en Japon (incluyendo la Akademia) 19, en grupos de estudio 19, de forma
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individual (incluyendo el uso de radio y TV) 20, en la universidad 7. Si bien el numero de
respuestas arroja solo un resultado relativo, porque muchos han elegido diversas respuestas, se
puede afirmar que la mayoria ha estudiado en escuelas de lengua (33 respuestas, incluyendo
academias del extranjero y de Japon), y que el nimero de los que han estudiado en grupos de
estudio es casi igual al de los que han estudiado individualmente. Por ultimo, el nimero de los
que han estudiado en la universidad es relativamente pequefio.

2.4. Acerca del nivel en el que creen encontrarse actualmente, el grafico 4 muestra que las dos
terceras partes (69%) dice estar en el basico inicial, y una tercera parte (31%) en el nivel medio.
Los porcentajes mas altos estan en el nivel basico superior (34%) e intermedio (25%), y en el

medio intermedio (18%).
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Grafico 4

Esta seccion junto con el ultimo apartado de la seccion anterior revela que los estudiantes
ya poseen conocimientos de la lengua aunque la mayoria esté en un nivel elemental, y el

mundo de habla hispana no es totalmente nuevo para ellos.

2.5. En cuanto a los elementos del aprendizaje que han considerado mas importantes hasta
ahora en el estudio de espafiol, el grafico 5 sefiala como opciones mas escogidas, la gramatica
y la conversacion, seguidas por la comprension oral y la traduccion. Como puede verse la

gramatica ha ocupado el lugar mas importante, y en segundo lugar la conversacion.
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3. El aprendizaje actual de ELE

Apartados: motivo principal, otras motivaciones, grado de satisfaccion general, grado de
dificultad y satisfaccion de los diversos elementos del aprendizaje de ELE.

3.1. En primer lugar se pregunto, de forma abierta, el motivo principal o la ocasion por la cual
(por qué) se habian registrado en este curso. Las respuestas agrupadas por orden de recurrencia
fueron las siguientes: para mantener y desarrollar los conocimientos de espafiol adquiridos, y
aprender la gramdtica mdas sistematicamente (16 respuestas); para comunicarme con
hispanohablantes (razones familiares, actividades voluntarias, etc.) (8), porque quiero viajar a
un pais hispanohablante (5), porque deseo estudiar (5), porque deseo aprender otro idioma
ademas del inglés (4), porque deseo hablar en espafiol (4), porque un conocido me sugiri6 esta
clase (3), porque encontré informacion sobre los cursos (3), porque el espafiol es cercano a

otros idiomas latinos (2), porque quiero conocer la cultura de habla hispana (1).

Como puede verse, el mantenimiento de los conocimientos adquiridos de la lengua fue la
razon principal, seguida por la necesidad de la lengua para alguna actividad. Luego, por razon
de algin viaje o simplemente para estudiar algo. El mantenimiento de la lengua es consistente
con el dato que senala que el 80% de los estudiantes han estudiado espafiol antes y se
encuentran en un nivel basico cuyos conocimientos desean desarrollar. Luego, como
herramienta de comunicacidn para actividades especificas, o para viajar a algun pais de habla

hispana.
3.2. A continuacion la encuesta recogio, entre opciones multiples simultaneas, las motivaciones

por las que desean estudiar espaol (para qué). El siguiente grafico muestra las opciones mas

escogidas.
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Otras motivaciones sefialadas en la respuesta abierta fueron: satisfacer su atraccion o
identificacion con algun aspecto de la cultura de habla hispana, como el arte, la literatura, la
musica, el baile, la comida, o la lengua en si; como pasatiempo, como distraccién, como
curiosidad etc.

En estas respuestas podemos observar una disparidad entre los dos tltimos apartados.
Mientras en el apartado 3.1. la razdn principal era el mantenimiento de la lengua y la necesidad
por razén de alguna actividad, en el apartado 3.2. los viajes son la razén mas mencionada,
luego la formacioén permanente, y el conocimiento de otras culturas, etc. Sin embargo, tanto la
razon principal como las motivaciones revelan un gran interés no solo por la lengua sino

también por la cultura de habla hispana, y por la comunicacion con hispanohablantes.

3.3. Sobre el curso vigente, se preguntd a los estudiantes si les resultaba entretenido o no. En
las respuestas 61 (79.2%) respondieron que les resultaba entretenido el curso, mientras que 1
respondid que no, 8 (10%) respondieron que ninguna de ambas opciones, y 9 sin respuesta (de
aqui en adelante s/r).

3.4. A continuacion se les pregunté en una escala del 1 al 5 el nivel de dificultad y el nivel de

agrado con respecto a los siguientes elementos del aprendizaje:

Nivel de dificultad Nivel de agrado
Elementos o
facil—1 2 3 4 S—dificil desagrado<—1 2 3 4 5—agrado
1. Gramatica 4 3
2. Vocabulario 4 4
3. Género y nimero 3 3
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Articulos
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Tiempos verbales

10. Sintaxis

11. Comprension escrita

12. Lectura
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14. Traduccion

15. Comprension oral

16. Expresion oral

17. Pronunciacion
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18. Hablar en publico

19. Otros:

- Lo mas facil del espaiiol: fonética, facilidad de lectura (romaji), similitud con el japonés

- Lo mas dificil del espafiol: conjugacion de los verbos, tiempos verbales, gramatica en general,
comprension oral

- Lo que mas me agrada del espafiol: entonacion, ritmo de la lengua, facilidad de lectura

- Lo que menos me agrada del espafiol: conjugacion verbal, gramatica en general, velocidad del

lenguaje hablado

Tabla 1

Las cifras corresponden al promedio total de las respuestas. Podria decirse que tanto en el
grado de dificultad como en el nivel de agrado no hay un predominio de media baja o alta en
ningin extremo aunque la media de dificultad relativamente alta coincide con la media de
agrado relativamente mas baja.

En las respuestas abiertas se puede ver mejor que lo que mas les gusta y les resulta mas
atractivo de la lengua espafiola es la fonética, la pronunciacidn, por su similitud con el japonés
y sobre todo porque la escritura se puede leer con facilidad. El espafiol “suena bien”, es ritmico,
resulta atractivo. Por otro lado, lo que menos les gusta, lo mas dificil es, en primer lugar, la
conjugacién de los verbos y el uso de los modos y tiempos verbales, y en segundo lugar la
comprension oral.

A pesar del gusto por la fonética espafola, muchos se quejan de la falta de capacidad para

la comprension oral, y también admiten la dificultad para hablar en espaiol delante de los otros.
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Al igual que en otras lenguas extranjeras, al hablante japonés, por lo general le resulta dificil el

451,5 [{%2]

reconocimiento y distincion entre la “I” y la “r”, y su pronunciacion.

4. Las clases actuales

Apartados: libro de texto, tiempo de clases, duracion del curso, explicaciones gramaticales,
ejercicios gramaticales, modo de trabajo en clase, explicaciones sobre el mundo de habla
hispana, tareas, lo que se debe y no se debe hacer en clase, examenes.

4.1. Libro de texto (Entre Amigos <1 y 2>, Editorial Asahi). Se presentaron tres opciones, cuyo
resultado fue: adecuado 52 (72.2%), no adecuado 3 (4.1%), ninguna de ambas opciones 17
(23.6%), s/r 5. Entre los que eligieron la segunda y la tercera opcion, entre las razones se
sefialan la falta de explicaciones gramaticales mas detalladas y la ausencia de las respuestas a
los ejercicios gramaticales.

4.2. Tiempo de clase (90 minutos, 1 vez por semana): poco 8 (11.1%), justo 64 (88.8%),
excesivo 0, s/r 5.

4.3. Numero de clases (15 clases): poco 29 (40.2.2%), justo 43 (59.7%), excesivo 0, s/t 5.

4.4. Explicaciones gramaticales: insuficientes 14 (20.5%), suficientes 52 (78.7%), excesivas 0,
s/r 11. Son demasiado faciles 2 (3.1%), dificiles 30 (47.6%), lo justo 32 (50.7%), s/r 14.

4.5. Ejercicios gramaticales: insuficientes 20 (29.4%), suficientes 42 (61.7%), excesivos 1
(1.4%), s/t 9. Son faciles 2 (2.8%), dificiles 25 (36.2%), lo justo 36 (52.1%), s/r 8.

4.6. El modo de trabajo en clase que les ha parecido mas efectivo fue:

Modo de trabajo en clase
- toda la
1nv1(:|1]ual disa

30% 3904
parej a’ grupos
28% 10%

Grafico 7
4.7. Explicaciones sobre la cultura en los paises de habla hispana: insuficientes 18 (26.4%),
suficientes 50 (73.2), excesivas 0, s/r 9. Faciles de entender 8 (12.6), dificiles 4 (6.3%), lo justo
51 (80.9%), s/t 14.
4.8. Deberes: pocos 9 (13.2%), lo justo 51 (75%), demasiados 8 (11.7%), s/r 9. Son necesarios
56 (90.3%), no son necesarios 6 (9.6%), s/r 15. Me gustan 29 (44.6%), no me gustan 9 (13.8%),
ninguna opcion 27 (4.5%), s/t 12.
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4.9. Actividades que deberian hacerse o no en clase:

Ejercicios Memorizacién | Lectura | Traduccion | Composicion | Conversacion | Ejercicios de Explicaciones sobre
gramaticales | de vocabulario comprension oral la cultura
Si 70 31 58 53 55 68 64 62
No 4 43 16 21 19 6 10 12
Tabla 2
Actividades que deberian hacerse clase
Explicaciones sobre la cultura
Ejercicios de comprension oral
Conversacion
Composicion ms;
Traduccion = No
Lectura
Memorizacién de vocabulario
Ejercicios gramaticales
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 8

En resumen, hay un mayor nimero de estudiantes que piensa que en clase se deben hacer

gjercicios gramaticales, practicas de lectura, traduccién, composicién, conversacion y

gjercicios de comprension oral. Sin embargo, entre ellos, la lectura, la traduccién y la

composicion ocupan un porcentaje menor, mientras que los ejercicios gramaticales ocupan el

mayor porcentaje, seguidos por la conversacion, la comprension oral y las explicaciones sobre

cultura. La memorizacion de vocabulario, por su parte, ocupa el mayor porcentaje de las

actividades que no se deben hacer en clase, seguidas por la traduccion y la composicion.

En las respuestas abiertas sobre actividades que los estudiantes piensan que habria que

incrementar, las mas repetidas fueron:

e Mas conversacion, mas preguntas del profesor, usar mas espafiol en clase, repeticion

de frases etc.

e Mas explicaciones sobre los textos del manual y sobre la cultura de habla hispana.

e Mas ejercicios gramaticales y repeticiones.

e  Mas ejercicios de comprension oral.

e Adquisicién de vocabulario (a pesar de que el porcentaje en la eleccion senala lo
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contrario).
Actividades que los estudiantes piensan que habria que disminuir:
e Toda actividad que pueda hacerse en casa, como traducciones, composiciones,
adquisicion de vocabulario, memorizacion, examenes y encuestas (jvalga el reclamo!).

e Dedicar menos tiempo a la comprobacion de las respuestas de los ejercicios en parejas.

4.10. Necesidad del examen. Necesario 51 (69.8%), no necesario 9 (12.3%), ninguna opcion
13 (17.8%), s/r 4. Principales razones:

Necesario: obliga a estudiar, da ocasion para intensificar el aprendizaje, ordena, fija y reafirma
los conocimientos, ayuda a evaluar si uno ha aprendido, sirve de aliciente, incentiva el esfuerzo,
ayuda a reconocer los puntos débiles, establece un objetivo, marca una etapa en el aprendizaje,
etc.

No necesario: produce un rechazo a los examenes, crea tension, el estudiante puede evaluarse a
si mismo.

Ninguna opcion: Aunque no haya exdmenes uno igualmente estudiaria, es necesario para
avanzar de nivel pero nada mas, es necesario para tener conciencia del objetivo pero crea
tension.

Luego se pregunté donde convendria hacerse el examen, si habria que calificar con una nota o

no, y quién deberia evaluarlo, si el profesor o uno mismo. Los resultados fueron los siguientes:

Lugar Nota Evaluador
En casa 21 (31.3%) | Con nota 43 (63.2%) | El profesor 16 (25.3%)
En clase 46 (68.6%) | Sin nota 25 (36.7%) | Uno mismo 47 (74.6%)
s/t 10| s/t 9|s/t 14

Tabla 3
Por ultimo, en este apartado se pregunt6 por otras formas de evaluacion fuera del examen
en clase. Hubo una gran variedad de respuestas, entre las cuales las mas repetidas fueron:
mediante pruebas y ejercicios en la web, en conversacion, tomando exdmenes en otros
organismos (DELE, etc.), redactando un informe en espaiol, haciendo una composicion,
mediante presentaciones, evaluando la participacion en clase, por medio de deberes o

ejercicios personales, con exdmenes orales, etc.

5. El profesor
Apartados: nativo o extranjero, cualidades necesarias, sugerencias.
5.1 Ala pregunta si preferian un profesor japonés o un nativo (extranjero), todos sin excepcion

(66, s/r 11) respondieron que preferian un profesor extranjero. Las principales razones fueron:
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para tener contacto directo con un nativo, conocer el lenguaje que se utiliza realmente en los
paises de habla hispana, se puede aprender un espafiol que no sea artificial, se puede conocer
mejor el mundo de habla hispana, se puede aprender la pronunciacion correcta, su entonacion
sirve de modelo, el profesor extranjero puede sefialar mejor los errores, sabe correctamente
cuales son las expresiones adecuadas, puede no solo ensefiar la lengua sino también hablar de
la cultura de forma natural, se puede conocer un modo diferente de pensar, el nativo conoce los
matices de la lengua, puede ensefiarnos costumbres diferentes, se puede conversar de forma
natural. Entre todas estas respuestas, las mas repetidas fueron la pronunciacion del profesor
nativo y su capacidad para transmitir conocimientos sobre la cultura.
5.2. Sobre las cualidades requeridas para el profesor, las principales respuestas fueron:
conocimiento de la didactica de ELE, dominio de ambas lenguas (japonés y espaiiol),
conocimiento de las diferencias culturares, conocimiento del temperamento y modo de pensar
de los japoneses, conocimiento de la cultura, capacidad para aportar explicaciones en inglés,
combinacion de tolerancia y severidad, paciencia, amabilidad, familiaridad, pasion, que pueda
hacer clases entretenidas, alegria, humor, que tenga una voz fuerte. Entre estas cualidades las
mas repetidas fueron la paciencia, el buen humor, el conocimiento de ambas culturas y el
dominio de la lengua japonesa.
5.3. Por ultimo en esta seccion se preguntd, como le gustaria a usted ensefiar si fuera profesor.
Las principales respuestas fueron: tomaria en cuenta los intereses de los estudiantes de la
tercera edad, trataria de hablar principalmente en espaifiol y usaria el japonés lo menos posible,
buscaria materiales adecuados para los estudiantes y haria clases entretenidas, hablaria de la
gente de los paises de habla hispana, no intentaria que aprendan todo lo que dice el manual
sino un nivel minimo necesario, daria tiempo a los estudiantes para que den sus respuestas,
adaptaria la clase al nivel de cada estudiante, tomaria una frase en cada clase para que los
estudiantes la memoricen, trataria de que la clase fuera amena y divertida, y dejaria de lado los
detalles, utilizaria videos y haria que los estudiantes actiien e imiten, utilizaria canciones,
centraria la clase en la conversacion, haria juegos de roles, entretenimientos, trataria de hacer
una clase alegre, haria repetir mucho las cosas basicas, daria mas oportunidades para que los
estudiantes hablen en espafiol, haria participar a los estudiantes lo maximo posible, explicaria
las diferencias culturales, elogiaria mucho a los estudiantes.

Las opiniones mdas repetidas giran en torno a intensificar la comunicacion oral, a
especificar metas de aprendizaje faciles de alcanzar, a hacer clases participativas y amenas y a

dar importancia a la transmision de la cultura.

6. El estudio personal

Apartados: si hace estudios personales o no, con quién los hace, frecuencia y tiempo, recursos
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que utiliza para el estudio personal.

6.1. Como respuesta a la pregunta si hacia o no estudio personal, todos menos uno
respondieron afirmativamente. 64 (86%) lo hacen solos, 2 (3%) lo hacen junto con otras
personas y 8 (11%) de ambas formas.

6.2. El promedio de la frecuencia y horas de estudios es de 3 veces a la semana, unas tres horas
en total por semana.

6.3. En cuanto a los recursos para el estudio personal, se propuso una lista de recursos de

aprendizaje acerca de los cuales el respondiente sefialaba si los utilizaba o no:

Recursos para el estudio personal
80
1) Lectura en espafiol
2) Lectura envoz alta
3) Uso del diccionario
4) Elaboracién de notas en japonés
5) Escritura en espafiol
6) Comprensién oral
7) Repeticion de palabras y expresiones msi
8) Uso de tarjetas mnemotécnicas
9) Uso de la TV ne
10) Uso de la radio
11) Uso de canciones en espafiol
12) Uso de peliculas en espafiol
13) Navegacion en la web en espafiol
14) Uso de la PC
15) Uso de paginas web para el aprendizaje...
16) Uso de otros materiales didacticos
Grafico 9
Recursos para el estudio personal si | no | si% [no%
1) Lectura en espanol 66| 9| 88| 12
2) Lectura en voz alta 59| 16 79| 21
3) Uso del diccionario 721 3| 96 4
4) Elaboracion de notas en japonés 39| 36| 52| 48
5) Escritura en espafol 60| 15| 80| 20
6) Comprension oral 521231 69| 31
7) Repeticion de palabras y expresiones 531 22( 71| 29
8) Uso de tarjetas mnemotécnicas 271 48| 36| 64
9)Usodela TV 441 31| 59| 41
10) Uso de la radio 37| 38| 49| 51
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11) Uso de canciones en espaiiol 23| 52| 31| 69
12) Uso de peliculas en espafiol 19| 56| 25| 75
13) Navegacion en la web en espaiiol 21| 54| 28| 72
14) Uso de la PC 391 36| 52| 48
15) Uso de paginas web para el aprendizaje de espaiiol 351 40| 47| 53
16) Uso de otros materiales didacticos 39| 36| 52| 48
s/t 2
Tabla 4

Al final de la lista se hizo una pregunta abierta sobre otros recursos, y las respuestas mas
importantes por orden de recurrencia fueron, entre otras: conversar con hispanohablantes,
entablar amistad, hacer intercambios, etc., ya sea yendo a lugares frecuentados por
hispanohablantes en Japon o viajando a paises de habla hispana y estudiando espafiol en el
extranjero. Utilizar las redes sociales como Facebook, Twitter, Line, Skype, etc. Escuchar
algtin CD y practicar lecturas. Traducir textos del espafiol al japonés. Leer periddicos o revistas
en espafiol. Ver dibujos animados en espafol.

Por tltimo se pregunté en forma de respuesta abierta, qué recursos utilizaba para
memorizar nuevos contenidos (vocabulario, expresiones, conjugacion de verbos, etc.). Las
respuestas mas frecuentes fueron: repitiendo reiteradamente en voz alta, leyendo, escuchando,
pronunciando, escribiendo lo mismo repetidas veces. Mediante lecturas repetidas. Copiando las
notas repetidamente y leyendo en voz alta. Buscando el significado en el diccionario cada vez
que aparece. Haciendo exdmenes mutuamente con otros estudiantes. Escribiendo un diario.
Reemplazando vocabulario en japonés por vocabulario en espafiol. Memorizando frases

modelo. Utilizando tarjetas de mnemotécnicas, etc.

7. El uso de la plataforma virtual (Moodle)

Apartados: cuenta de usuario, frecuencia de uso, facilidad de uso, efectividad, satisfaccion.

7.1. De las 73 respuestas acerca si tiene una cuenta de usuario en la plataforma virtual, 47
(64%) respondieron que si, y 26 (36%) que no.

Las principales razones por las que no han solicitado una cuenta son: no tienen PC, o porque
no saben usarla, se cansan, les resulta complicado, estan muy ocupados, etc.

7.2. De los 47 que afirmaron tener una cuenta, 7 (15%) la han usado con mucha frecuencia, 24
(51%) con relativa frecuencia, 11 (23%) con poca frecuencia, y 5 (11%) nunca la usaron.

7.3. Las principales razones por las que las que nunca la usaron fueron: tienen problemas con
la PC, les resulta complicado, no puede escribir con el teclado en espaiiol, no tienen tiempo,

estan ocupados con el libro de texto, se cansan, etc.
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