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４ 情報提供の状況 

 

(1)  行政資料の閲覧・貸出し等 

ア 行政資料の管理・貸出 

行政資料コーナーには５万点余りの行政資料があり、行政資料の閲覧及び貸出しサービスを行っ

ています。資料の配架状況、利用者の登録、貸出、返却等については、コンピュータシステムによ

り管理しています。 

  イ 行政資料の配架 

行政資料コーナーでは、公共工事の入札調書、積算基準書、神奈川力構想･プロジェクト 51、第

三セクター関係資料など、閲覧の要望の多い資料を一か所に集中配架しています。 

また、県職員採用試験、教員採用試験、保育士試験など試験問題等について、集中配架を行って

います。 

  ウ 公開決定情報の配架 

平成 18 年 4 月から、定期又は複数回の公開請求を受け公開した行政文書等を公開決定情報とし

て配架しています。 

  エ 神奈川県知事所轄の特定非営利活動法人名簿の書架提供 

NPO 協働推進課からの依頼により特定非営利活動法人名簿資料約 2350 冊を配架するため、平成 20

年４月から書架を提供しています。 

オ  資料の収集及び配布 

各室課所が作成・収集した行政資料を収集し、各地域県政情報コーナー等（及び行政資料交流対

象市町村）へ送付しています。 

                       行政資料の貸出し状況            （単位：件） 

年 度 平成 16 年度 平成 17 年度 平成 18 年度 平成 19 年度 平成 20 年度 

件 数 2,752  2,637 2,822 3,011  2,914 

 

 (2) 行政資料の有償販売 

平成元年 4月から、県民への情報提供サービスの充実及び強化を図るために有償頒布制度を開始し

ました。各種事業概要、統計書、白書、報告書等（約 300 種類）を販売しています。 

   頒布場所は、県政情報センター（(財)神奈川県厚生福利振興会に委託）のほか、㈱有隣堂等７社

12 店を取扱店としています。 

                           刊行物有償販売状況          

年 度 平成 16 年度 平成 17 年度 平成 18 年度 平成 19 年度 平成 20 年度 

種類(種) 210 195 182 187 143 

販売部数(部) 5,992 5,400 5,262 5,481 5,261 

県収入金額(千円) 4,595 4,217 3,789 3,208 2,578 

 

 (3) 航空写真の提供 

 県内全域の航空写真（昭和 29、39、44、48、55、60 年度版、平成 2、8年度版）の複製、有償提供
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を行っています。 

 航空写真の提供は、環境アセスメント、農地転用確認、林地開発確認等の用途に利用され、県民ニ

ーズの高い業務です。 

                     航空写真利用状況              （単位：枚） 

年 度 平成 16 年度 平成 17 年度 平成 18 年度 平成 19 年度 平成 20 年度 

枚 数 2,299 1,644 2,189 1,732 1,673 

 

 (4) パンフレット等による情報提供 

県民への情報提供の一環として、県政情報センター（新庁舎 1階を含む）、横浜地域県政情報コー

ナー、川崎地域県政情報コーナー及び地域県政情報コーナー(6 か所)並びに県民利用施設(28 か所)

の計 37 か所で、各部局等が作成したパンフレット等を配布しています。 

 

 (5) 県政ビデオコーナー 

   平成元年から、各地域県政総合センターに、県の広報番組等を自由に視聴できるビデオコーナー

を設置し、県政の動向や地域情報、県民活動の状況等について情報提供を行っています。また、平

成 13 年 10 月から、県政情報センター行政資料コーナーにもビデオ視聴設備を設置しています。 

 

                    ビデオ等視聴状況              （単位：件） 

年 度 平成 16 年度 平成 17 年度 平成 18 年度 平成 19 年度 平成 20 年度 

件 数 83 63 63 3 343 

 

 (6) インターネット情報端末による情報提供 

県のホームページによる情報提供が充実される中で、県民が身近な場所でインターネット行政情報

を閲覧できるように、県民の利用の多い施設にタッチパネル式の情報端末機を設置し、利用に供して

います。神奈川県のホームページのほか、県ホームページにリンクされている国の省庁や政令指定都

市、県内市町村等のホームページが閲覧できます。 

 

                    インターネット利用状況            （単位：人） 

年 度 平成 16 年度 平成 17 年度 平成 18 年度 平成 19 年度 平成 20 年度 

人 数 12,687 12,023 10,930 8,872 4,647 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 


