
●アンケート回収数 34 件

2022年度 社会保険労務士相談アンケート集計結果

（2022年４月～2023年３月分）
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10.相談の満足度
・会社への伝え方を詳しく教えてくださりました。
・自分の不注意で思っていた質問が出来なかった。

・看護師をまじえ、いろいろ話ができ気分的に非常に楽になった。
・ていねいに分かりやすく説明していただき申請条件等が明確になりました。

・看護師さんの対応が良かった。色々な情報が知れたので良かった。
・手続きについて教えていただきました。ただ、内容が難しく、理解するのは大変。
・質問事項に簡潔適切に回答いただけた。
・無期雇用制度など知らない事を教えてもらった。
・具体的な話があまりできなかった。
・今後の事について考えられるようになった。

11.予約制について
 ・通院が簡単でないため、診察のタイミング合わせていただいてたすかりました。

・申し込みから時間が経過し、当時（申し込み）と体調が相談内容が変わってしまった。

・時間をしっかりとさいていただきとても助かりました。
・病棟・病状に対処してご対応いただけた。
・予約制なので時間を気にすることなくゆっくり会話出来たと思う。スケジュールが調整しやすい（予約制なので）
・通いなれた場所なので良いと思う。
・リモートも活用できるようなので、活用次第

12.自由意見
 ・アドバイスは参考になりました。ありがとうございました。

・不明なことをいろいろ教えて下さりありがとうございました。
・わかりやすく教えていただき助かります。

・大丈夫です。ありがとうございました。

・産業医と相談したらまた相談したい。
・私の場合は高齢のため、対象になりませんでしたが、40代～60代の方には大変役立つ相談だと思います。

・これから先も色々とご相談させていただきたいと思います。

・わからないことがたくさんあるので、また利用したいと思います。
・大変、ご丁寧に教えていただきありがとうございました。

 ・非常に有意義でした。日々の努力に敬意を表します。
・よくある質問と答えは資料としてあると事前に確認ができてよいと思う。
質問に丁寧に答えて頂きありがとうございました。

・がんの為、なくなく離職した為、どんな手当や制度を受けたら良いかメリットやデメリットも教えて
頂いたので、ととも勉強になりました。

・お話できてよかったです。引き続き相談して仕事に復帰できるようにしていきたいです。

・国・市区町村で様々な制度がある事を知りました。「知る」事がまず一歩、自分自身で情報を取りに行く姿勢
が必要だと改めて感じました。ありがとうございました。

・突然の入院で仕事への復帰も見通しが立たず、先行き不安だらけでしたが、労務士さんから会社の産業医
の話や、利用できる制度の話を詳しく聞くことができ、とてお有意義な相談会でした。今後も是非続けていた
だきたいと思います

・ありがとうございました。

・丁寧にご説明いただきました。公的な保障制度の全容をとらえることができました。
・声をかけるのに勇気がいる。
・今はまだわからない事も、今後も相談を受けて下さると言うので安心しました。
・本人は体調が悪かったので、もう少し詳しくお聞きしたかったのが、できなかったのが残念のようです。

・非常に分かりやすい説明であったため
・良くお話を聞いてくださり、適切な回答をいただけた。親身にご対応くださった。
・傷病手当などの書類手続きなど自分ですべてやらなければならない為、丁寧に教えていただき、
ありがとうございました。

・ソーシャルワーカ―の方がとてもよくしてくださった。不安を解決する手続き

・医師に箇条書きのメモを添付した方がよいというアドバイスは参考になりました。
  2通、過去と現在の診断書を作ってもらうという方法も参考になりました.

・先生と看護師の連携がとれている。きとんと調べてくれて教えてもらえた。
 雑談にも付き合ってくれ、スッキリです。


