
平成 30年 7月 25日 
記者発表資料 

「外国人観光案内ボランティア講座」の受講者を募集
します！
― 県内５ゕ所にて、レベル別（初級・中級）に開催！ ―

県では、外国人旅行者が神奈川県での観光を楽しみ、満足いただくため、現役のガイドを講師に

お招きし、外国人観光案内ボランティアの講座を開催します。 

この講座では、ボランティア志望者を対象に、外国人を案内するときの心構えや伝え方などにつ

いて、初級講座と中級講座に分けて学習します。 

受講費は無料です。英語を活用したい方、ボランティアに興味のある方、是非ご参加ください。 

１ 講座概要 

（１）開催日時・場所 
日 程

（平成 30年） 会 場
時 間 

初級編 中級編 

８月 25 日（土） 
カルッツかわさき  

（川崎市川崎区富士見１－１－４）

１０：３０～１２：３０

（１０：００開場）

１４：００～１６：００

（１３：３０開場）

９月９日（日） 
鎌倉芸術館 

（鎌倉市大船６－１－２） 

10 月７日（日）
小田原箱根商工会議所 
（小田原市城内１－21） 

11 月 10 日（土） かながわ県民センター 
（横浜市神奈川区鶴屋町２－24－２）

12 月２日（日） 
ユニコムプラザさがみはら 
(相模原市南区相模大野３－３－２)

※初級編と中級編は別講座です。

※全開催回（１０回）のうち、別日程の別講座であれば、２回まで受講可能です。

（同一日程で２講座、または、同一講座を２回という選択はできません。） 

（２）受講対象者 
15歳以上の県内在住、在勤又は在学者で、外国人観光案内ボランティアに興味があり、英語

で簡単な日常会話ができる方

初級：ガイド未経験の方

中級：英語でスムーズな会話ができ、ガイド歴が 1年未満の方

（３）定員 
各回50名 



（４）受講料 
無料 

（５）講座内容 
【初級講座】（各回共通） 

基礎編 「外国人を案内するときの心構え」 

実践編 「道案内でよく使う英語フレーズ」 

【中級講座】（各回共通） 

基礎編 「外国人を案内するときの心構え」 

実践編 「ガイドコースの作成と案内」 

（６）講師 
株式会社ジェイノベーションズ 代表取締役社長 大森 峻太 氏  他2名 

大学在学中、カナダ留学、韓国留学を経て、オーストラリア政府観光局留学モニターとして

シドニーへ留学。帰国後、国際交流プラネットフォーム「Japan Tour Guide(JTG)」をローンチ。

2016年11月に JTG の代表を引退し、インバウンド事業をメインに手掛ける「株式会社ジェイノ

ベーションズ」を設立。外国人向けボランティアガイド団体「Japan Local Buddy」の代表も務

め、過去に案内した外国人は10,000人以上、全国でガイド育成に取り組んでいる。 

２ 募集内容 

（１）申込方法 
別紙チラシ裏面記載の URL またはQR コードから専用ページにアクセスのうえ、お申し込み
ください。

（２）申込締切 
各回とも先着申込順。定員（各回50名）に達し次第、締め切りとなります。 

問合せ先  

神奈川県国際文化観光局観光部国際観光課 

課長  今井   電話 045-210-4015 

受入対策グループ 一倉   電話 045-285-0813 



神奈川県外国人観光案内ボランティア講座 
～神奈川県に訪れる外国人観光客のために”今”できることを～ 

<概要> ラグビーワールドカップ2019™や東京2020オリンピック・パラリンピック競技大会開催に向けて、増加
する外国人観光客に神奈川での観光を満足していただくため、現役のガイドを講師としてお招きし、外国
人観光客を案内するうえでの心構えや手法を学ぶ講座です。  

<講師> 

<内容> 

株式会社ジェイノベーションズ代表取締役社長 大森峻太 氏 
全国で活動する外国人向けボランティアガイド団体「Japan Local Buddy」代表。 
過去に案内した外国人は10,000人以上で、全国でガイド育成に取り組んでいる。 

初級編�

街中で外国人を道案内するときの心構えや外国人観光客に関する基礎知識を学び、 
さらに実際に道案内でよく使う英会話フレーズをロールプレイングなどを通して 
学習します。 
対象：15歳以上の神奈川県内在住、在勤又は在学者で、 
　　　英語で簡単な日常会話ができ、ガイド未経験の方 

こんな方にオススメ 
簡単な⽇常会話はわかるけれど、�
しっかりと道案内ができるようになりたい⽅ 

中級編�

外国人観光客をガイドする上で必要となってくる知識や外国人観光客が喜ぶような
コースづくりの方法、具体的なガイドの仕方などを学び、さらにグループワークを
通しておもてなしやコースガイドについて学習します。 

対象：15歳以上の神奈川県内在住、在勤又は在学者で、 
　　　英語でスムーズに会話ができ、ガイド歴が１年未満の方 
　　　（ガイド未経験者も可能） 

英語⼒（語学⼒）が⾼く、�
今後ガイドを本格的にやっていきたい⽅�

■主催 
　神奈川県国際文化観光局 
　観光部国際観光課 

■問合せ先 
　株式会社ジェイノベーションズ 
　電話：080-2180-8385  メール：kanagawa@jnnovations.com　 

受講料�

無料�

道案内コース　～街中で道案内ができるようになろう～ 

コースガイドコース　～神奈川県の魅力を伝えよう～ 

受講者のレベルに合わせた2つのコースを用意しています。 

こんな方にオススメ 

8/25 
川崎 

9/9 
鎌倉 

10/7 
小田原 

11/10 
横浜 

12/2 
相模原 

県内５箇所、合計10講座開催！ 
各講座定員50名 

他2名 



日程 
（2018年） 会場 

時間 

初級編 中級編 

8月25日（土） カルッツかわさき　中会議室２・３ 
（川崎市川崎区富士見1-1-4） 

10:30～12:30 
（10:00開場） 

14:00～16:00 
（13:30開場） 

9月9日（日） 鎌倉芸術館　集会室 
（鎌倉市大船6-1-2） 

10月7日（日） 小田原箱根商工会議所　Ａホール 
（小田原市城内1-21） 

11月10日（土） かながわ県民センター　ホール （横浜市神奈川区鶴屋町２-24-２） 

12月2日（日） 
ユニコムプラザさがみはら　セミナールーム２ 
（相模原市南区相模大野3丁目3番2号 
　bono相模大野サウスモール3階） 

<開催スケジュール> 

<申込方法> 
　専用ページにアクセスのうえ、お申し込みください。 
　https://jnnovations.com/kanagawa2018/ 

※ 電話、FAX、メールでのお申込みは受け付けておりません。 
※ 全開催回（10回）のうち、別日程の別講座であれば、２回まで受講可能です 
　　（同一日程で２講座、または、同一講座を２回という選択はできません）。 
※ 各回先着50名です。受講可否は申込後に受信するメールにてご確認ください。 

川崎 横浜 相模原 

小田原 鎌倉 


