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神奈川県営水道お客さまコールセンター

水道に関するお手続き

ナビダイヤル ☎
受付：月～土曜日/午前８時３０分～午後７時
※日曜・祝日及び年末年始（12/29～1/3）を除く
※月曜日や祝日明けの午前中は電話が混み合うことがあります。

※ナビダイヤル・ＦＡＸナビダイヤルは、通話・通信料金がかかります。

FAXナビダイヤル

お引越しのお手続き
神奈川県企業庁ＬＩＮＥ（水道の開始・休止の手続き）や、「引越れんら

口座振替やクレジットカードによる支払い等が
あります。神奈川県営水道ホームページや右の
二次元コードからご確認いただけます。

く帳」で24時間受け付けています。

その他水道に関するお手続き
各種お手続きに関することは、神奈川県営水道のホー
ムページをご覧いただくか、お客さまコールセンター
へお問合せください。

支払い方法について

大変便利な
口座振替等を
ぜひご利用
ください！

引越れんらく帳 検索



相模(さがみ)ダムと相模湖

宮ヶ瀬(みやがせ)ダムと宮ヶ瀬湖

　森林は、山に降った雨水
を地下水としてたくわえる
自然のダムとしての役割を
もっています。神奈川県では
この水源の森林を守り、つ
くっていく事業を行って
います。みなさんも水源の
森林をたいせつに守り、
育てましょう。
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