
                            

 

８ 中井
なかい

やまゆり園
えん

における利用者
りようしゃ

支援
しえん

について 

 

  中井
な か い

やまゆり園
えん

は、昨年度
さ く ね ん ど

設置
せ っ ち

した「障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

における利用者
り よ う し ゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

推進
すいしん

検討
けんとう

部会
ぶ か い

」

から、「長時間
ちょうじかん

の居室
きょしつ

施錠
せじょう

が行われている」、「身体
しんたい

拘束
こうそく

の３要件
ようけん

の検討
けんとう

が不十分
ふじゅうぶん

」など厳
きび

しい指摘
し て き

を

受
う

け、利用者
り よ う し ゃ

支援
し え ん

の改善
かいぜん

に向けて
む   

取
と

り組んで
く   

きた。 

  令和
れ い わ

２年
  ねん

12月
がつ

から、同園
どうえん

における身体
しんたい

拘束
こうそく

の状況
じょうきょう

を県
けん

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に掲載
けいさい

し、拘束
こうそく

の廃止
は い し

や時間
じ か ん

短縮
たんしゅく

に向
む

けた検討
けんとう

を行
おこな

い、順次
じゅんじ

実施
じ っ し

している。 

  令和
れ い わ

３年
  ねん

２月
  がつ

には、１日
にち

８時間
 じ か ん

以上の身体
しんたい

拘束
こうそく

を行
おこな

っていた22件
けん

の状況
じょうきょう

を、第三者
だいさんしゃ

の視点
し て ん

を入
い

れる観点
かんてん

から関係
かんけい

市町村
しちょうそん

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

し、市町村
しちょうそん

とともに、支援
し え ん

内容
ないよう

の検証
けんしょう

を行った
おこな   

。 

  今年度
こ ん ね ん ど

に入り
はい  

、市町村
しちょうそん

に提
てい

供
きょう

した22件
けん

のうち２件
けん

が身体的
しんたいてき

虐待
ぎゃくたい

に当たる
あ    

と認定
にんてい

されたため、５

月
がつ

に公表
こうひょう

し、学
がく

識者
しきしゃ

や市町村
しちょうそん

職員
しょくいん

などを含
ふく

む会議
か い ぎ

を６月
がつ

に園内
えんない

に設置
せ っ ち

して、行動障
こうどうしょう

がいの軽減
けいげん

方法
ほうほう

などの検討
けんとう

を進めて
す す    

いる。 

さらに、県
けん

は、７月
がつ

12日
にち

から４日間
にちかん

、県
けん

と他
ほか

の県立
けんりつ

施設
し せ つ

の職員
しょくいん

で構成
こうせい

する「当事者
と う じ し ゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

サポートチーム
さ ぽ ー と ち ー む

」による集中
しゅうちゅう

モニタリング
も に た り ん ぐ

を行
おこな

った。モニタリング
も に た り ん ぐ

では、支援
しえん

現場
げんば

の直 接
ちょくせつ

確認
かくにん

や職 員
しょくいん

へのヒアリング
ひ あ り ん ぐ

、身体
しんたい

拘束
こうそく

を行
おこな

っている事案
じ あ ん

の調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

した。また、22件
けん

の身体
しんたい

拘束
こうそく

については、直
ちょっ

近
きん

の状況
じょうきょう

等
とう

を確認
かくにん

し、特
とく

に拘束
こうそく

の廃止
は い し

が難しい
むずか    

４件
けん

の支援
し え ん

の改善
かいぜん

に向けて
む   

「当事者
と う じ し ゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

サポートチーム
さ ぽ ー と ち ー む

」と園
えん

で、意見
い け ん

交換
こうかん

を行
おこな

った。 

このような中
なか

、令和
れ い わ

３年
ねん

９月
  がつ

26日
にち

及
およ

び 27日
にち

に報道
ほうどう

のあった、同園
どうえん

の利用者
り よ う し ゃ

に対
たい

する身体
しんたい

拘束
こうそく

や

骨折
こっせつ

事案
じ あ ん

についての現在
げんざい

までの取組
とりくみ

状況
じょうきょう

などを報告
ほうこく

する。 

 

(1) 報道
ほうどう

の概要
がいよう

について 

 ア
あ

 ９月
がつ

26日の報道
ほうどう

（身体
しんたい

拘束
こうそく

事案
じ あ ん

） 

・ 令和
れ い わ

３年
  ねん

２月
  がつ

時点
じ て ん

で、１日
にち

８時間
  じ か ん

以上
いじょう

、施錠
せじょう

するなどの身体
しんたい

拘束
こうそく

が 22件
けん

あり、そのうち

５人
にん

を20時間
じ か ん

以上
いじょう

施錠
せじょう

した個室
こ し つ

に閉じ込める
と じ こ め る

対応
たいおう

が常態化
じょうたいか

している。 

・ 園
えん

の複数
ふくすう

の職員
しょくいん

は、「県
けん

の発表
はっぴょう

は時間
じ か ん

を少
すくな

なく見
み

せかけている。県立
けんりつ

のため、身内
み う ち

意識
い し き

でチェック
ち ぇ っ く

が働
はたら

いていない。」と証言
しょうげん

している。 

・ 虐待
ぎゃくたい

と認定
にんてい

された２人
にん

は、住民票
じゅうみんひょう

が同じ
おな  

市
し

で、職員
しょくいん

らは、「他
ほか

市町
しちょう

は県
けん

の顔色
かおいろ

をうかが

って虐待
ぎゃくたい

と言わなかった
い     

だけ」と話
はな

す。 

 

イ
い

 ９月
がつ

27日
にち

の報道
ほうどう

（骨折
こっせつ

事案
じ あ ん

） 

・ ２年前
ねんまえ

に職員
しょくいん

が入所者
にゅうしょしゃ

に暴力
ぼうりょく

を振
ふ

るって骨折
こっせつ

させたのに、事故
じ こ

として隠蔽
いんぺい

した疑い
うたが  

の

あることが複数
ふくすう

の職員
しょくいん

への取材
しゅざい

でわかった。 

当事者
とうじしゃ

目線
めせん

の障
しょう

がい福祉
ふくし

に係
かか

る将来
しょうらい

展望
てんぼう

検討
けんとう

委員会
いいんかい

 

第
だい

５回
かい

 （令和
れいわ

３年
３ねん

10月
がつ

20
２０

日
にち

） 資料
しりょう

６ 

令和
れいわ

３年
  ねん

第３回
だい  かい

神奈川県
かながわけん

議会
ぎかい

定例会
ていれいかい

 

厚生
こうせい

常任
じょうにん

委員会
いいんかい

報告
ほうこく

資料
しりょう

抜粋
ばっすい



                            

・ 職員
しょくいん

らによると、20代
だい

の男性
だんせい

入所者
にゅうしょしゃ

に対
たい

し、男性
だんせい

職員
しょくいん

が「邪魔
じ ゃ ま

だ、どけ」と言
い

って、洗濯物
せんたくもの

などを運
はこ

ぶカート
か ー と

を肩
かた

に強く
つよ  

ぶつけた。後日
ご じ つ

、医療
いりょう

機関
き か ん

で診察
しんさつ

を受
う

けると、鎖骨
さこつ

が折れて
お   

い

た。カート
か ー と

をぶつける様子
よ う す

を目撃
もくげき

した職員
しょくいん

もいたが、園
その

は「寝転
ね こ ろ

がっていた入所者
にゅうしょしゃ

を、他
た

の入所者
にゅうしょしゃ

が踏
ふ

んだことが原因
げんいん

と推測
すいそく

される」と事故
じ こ

扱
あつか

いにした。 

 

(2)  身体
しんたい

拘束
こうそく

事案
じ あ ん

について 

身体
しんたい

拘束
こうそく

事案
じ あ ん

については、昨年度
さ く ね ん ど

設置
せ っ ち

した「障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

における利用者
り よ う し ゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

推進
すいしん

検討
けんとう

部会
ぶ か い

」でも厳
きび

しく指摘
し て き

されており、外部
が い ぶ

への「見
み

える化
か

」を図
はか

りながら、改善
かいぜん

に向けて
む   

取
と

り

組んで
く   

いる。 

・ 令和
れ い わ

２年
  ねん

12月
がつ

から、県立
けんりつ

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

における身体
しんたい

拘束
こうそく

の実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

を県
けん

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で公 表
こうひょう

し、「見
み

える化
か

」を図
はか

ってきた。 

・ 令和
れ い わ

３年
  ねん

２月
  がつ

には、中井
な か い

やまゆり園
えん

において、１日
にち

８時間
８ じ か ん

以上
いじょう

の居室
きょしつ

施錠
せじょう

などを行
おこな

って

いる22件
けん

の身体
しんたい

拘束
こうそく

の状況
じょうきょう

を、関係
かんけい

する市町村
しちょうそん

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

し、市町村
しちょうそん

とともに支援
し え ん

内容
ないよう

の検討
けんとう

を行
おこな

った。 

・ 同年
どうねん

５月
  がつ

14日
にち

に、市町村
しちょうそん

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

した身体
しんたい

拘束
こうそく

のうち２件
けん

について身体的
しんたいてき

虐待
ぎゃくたい

に当
あ

た

ると認定
にんてい

されたため、記者
き し ゃ

発表
はっぴょう

した。 

こうした取組
とりくみ

を続ける
つづ    

中
なか

で、同園
どうえん

における 20時間
じ か ん

以上
いじょう

の居室
きょしつ

施錠
せじょう

は、令和
れ い わ

３年
  ねん

９月
  がつ

末
まつ

時点
じ て ん

で

３名
めい

となった。 

自傷
じしょう

他害
た が い

のおそれのある利用者
り よ う し ゃ

への身体
しんたい

拘束
こうそく

を廃止
は い し

するためには、利用者
り よ う し ゃ

の特性
とくせい

に応
おう

じて

慎重
しんちょう

に支援
し え ん

内容
ないよう

を見直
み な お

す必要
ひつよう

があり、引
ひ

き続き
つづ  

、身体
しんたい

拘束
こうそく

ゼロ
ぜ ろ

に向
む

けて、専門家
せ ん も ん か

の指導
し ど う

を受
う

け

ながら、取組
とりくみ

を進めて
す す    

いく。 

 

(3)  骨折
こっせつ

事案
じ あ ん

について 

令和
れ い わ

元年
がんねん

７月
がつ

31日
にち

に発生
はっせい

した利用者
り よ う し ゃ

の骨折
こっせつ

について、当時
と う じ

、県
けん

と園
えん

は、次
つぎ

のとおり対応
たいおう

した。 

・ 園
えん

は、発生
はっせい

時
じ

の状況
じょうきょう

を確認するため、事案
じ あ ん

発生
はっせい

時
じ

にホーム
ほ ー む

で勤務
き ん む

していた職員
しょくいん

に

ヒアリング
ひ あ り ん ぐ

を行
おこな

ったところ、職員
しょくいん

が加害
か が い

行為
こ う い

を行った
おこな   

ことは確認
かくにん

できなかった。 

・ また、当該
とうがい

利用者
り よ う し ゃ

は横
よこ

になって過ごして
す    

いることが多
おお

く、当時
と う じ

、利用者
り よ う し ゃ

同士
ど う し

で、互
たが

いに手
て

や足
あし

を出す
だ  

トラブル
と ら ぶ る

がよくあったことから、事故
じ こ

と判断
はんだん

し、園内
えんない

で共有
きょうゆう

の上
うえ

、園長
えんちょう

までの

報告書
ほうこくしょ

を作成
さくせい

した。 

・ 令和
れ い わ

元年
がんねん

11月
がつ

15日
にち

に発生
はっせい

した虐待
ぎゃくたい

案件
あんけん

を調査
ちょうさ

した際
さい

に、７月
がつ

31日
にち

の件
けん

は職員
しょくいん

による虐待
ぎゃくたい

ではないかと発言
はつげん

した職員
しょくいん

がいたが、直接
ちょくせつ

その現場
げ ん ば

を目撃
もくげき

したものではなかったことや、

虐待
ぎゃくたい

したとされた職員
しょくいん

が否定
ひ て い

したことから、再調査
さいちょうさ

には至らなかった
い た        

。 

今回
こんかい

の報道
ほうどう

を受けて
う    

、県
けん

と園
えん

では、骨折
こっせつ

事案
じ あ ん

に関
かん

する当時
と う じ

の記録
き ろ く

の確認
かくにん

や関係
かんけい

する職員
しょくいん

への



                            

ヒアリング
ひ あ り ん ぐ

を行
おこな

うなど、当時
と う じ

の判断
はんだん

が適切
てきせつ

だったのか、確認
かくにん

していく。 

 

 

(4)  今後
こ ん ご

の県
けん

の対応
たいおう

 

 ア
あ

 プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

の設置
せ っ ち

 

当事者
と う じ し ゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

や園
えん

の役割
やくわり

の向上
こうじょう

などをさらに加速
か そ く

するため、医師
い し

や学識者
しきしゃ

などの外部
が い ぶ

の専門的
せんもんてき

な視点
し て ん

も入れて
い   

「県立
けんりつ

中井
な か い

やまゆり園
えん

当事者
と う じ し ゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

改革
かいかく

プロジ
ぷ ろ じ

ェクトチーム
ぇ く と ち ー む

」を

９月
がつ

27日
にち

に設置
せ っ ち

した。 

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

には、身体
しんたい

拘束
こうそく

事案
じ あ ん

については、支援
し え ん

内容
ないよう

を確認
かくにん

の上
うえ

、助言
じょげん

をいただき、

長時間
ちょうじかん

の拘束
こうそく

を廃止
は い し

できるよう取
と

り組んで
く   

いく。さらに、個別
こ べ つ

の事案
じ あ ん

ごとに検討
けんとう

を行い
おこな  

、改革
かいかく

プログラ
ぷ ろ ぐ ら

ム
む

を作成
さくせい

していく。 

また、骨折
こっせつ

事案
じ あ ん

については、当時
と う じ

の記録
き ろ く

などを提示
て い じ

して、助言
じょげん

をいただき、今後
こ ん ご

の県
けん

と園
えん

の

確認
かくにん

に生
い

かしていく。 

   

イ
い

 中井
な か い

やまゆり園
えん

の全体的
ぜんたいてき

な検証 

県
けん

は、緊急
きんきゅう

立入
たちいり

調査
ちょうさ

等
とう

により、支援
し え ん

現場
げ ん ば

の確認
かくにん

、過去
か こ

の事故
じ こ

報告書
ほうこくしょ

の検証
けんしょう

、職員
しょくいん

ヒアリング
ひ あ り ん ぐ

などを行
おこな

い、同園
どうえん

の組織
そ し き

執行
しっこう

体制
たいせい

の課題
か だ い

を洗い出し
あ ら  だ   

、抜本的
ばっぽんてき

な改善
かいぜん

に取
と

り組む
く  

。 

 

  （参考
さんこう

）プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

構成員
こうせいいん

  

区分
くぶん

 氏名
しめい

 所属
しょぞく

等
とう

 

施設
しせつ

関係
かんけい

 大川
おおかわ

 貴志
たかし

 社会
しゃかい

福祉
ふくし

法人
ほうじん

同愛会
どうあいかい

 てらん広場
ひろば

統括
とうかつ

所長
しょちょう

 

意思
い し

決定
けってい

支援
しえん

 小川
おがわ

 陽
あきら

 
特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

か な が わ 障
しょう

が い

ケアマネジメント
け あ ま ね じ め ん と

従事者
じゅうじしゃ

ネットワーク
ね っ と わ ー く

 

学識
がくしき

関係
かんけい

 佐藤
さとう

 彰一
しょういち

 國學院
こくがくいん

大学
だいがく

 法
ほう

学部
がくぶ

 教授
きょうじゅ

 

医療
いりょう

関係
かんけい

 野崎
のざき

 秀
ひで

次
つぐ

 
汐見
しおみ

台
だい

病院
びょういん

 小児科
し ょ う に か

、児童精神科
せいしんか

、精神保健
ほ け ん

指定医
し て い い

 

医師
い し

 

学識
がくしき

関係
かんけい

 渡部
わたなべ

 匡
まさ

隆
たか

 
国立
こくりつ

大学
だいがく

法人
ほうじん

横浜
よこはま

国立
こくりつ

大学
だいがく

大学院
だいがくいん

教育学
きょういくがく

研究科
けんきゅうか

 

教授
きょうじゅ

 

当事者
とうじしゃ

  （現在
げんざい

、人選中
じんせんちゅう

） 

県
けん

 福祉
ふくし

部長
ぶちょう

、障害
しょうがい

サービス
さ ー び す

課長
かちょう

、中井
なかい

やまゆり園長
えんちょう

ほか 

 


