
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

令和
れ い わ

４年
ねん

１月
がつ

２４日
にち

（月
げつ

）１３：３０～１６：００ 

第
だい

８回
かい

当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の障
しょう

がい福祉
ふ く し

に係
かか

る将来
しょうらい

展望
てんぼう

検討
けんとう

委員会
いいんかい

 

重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

について 

～包括的
ほうかつてき

支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

を目指
め ざ

して～ 

逗子市
ず し し

福祉部
ふ く し ぶ

社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

地域
ち い き

共 生 係
きょうせいがかり

 

大坂
おおさか

 慎介
しんすけ

（主任
しゅにん

ケアマネジャー
け あ ま ね じ ゃ ー

・社会
しゃかい

福祉士
ふ く し し

・介護
か い ご

福祉士
ふ く し し

） 

１ 



（逗子市
ず し し

の基本
き ほ ん

情報
じょうほう

 R４.１.1） 

（人口
じんこう

）59,487人
にん

 

（内訳
うちわけ

）40～64歳
さい

 22,023人
にん

 65歳
さい

以上
いじょう

 18,589人
にん

  

    75歳
さい

以上
いじょう

 10,818人
にん

 85歳
さい

以上
いじょう

 3,823人
にん

 

（高齢化率
こうれいかりつ

） 31.25 ％
ぱーせんと

 

（要介護
ようかいご

認定者数
にんていしゃすう

）3,953人
にん

（21 ％
ぱーせんと

）  

（介護
か い ご

保険料
ほけんりょう

）5,810円
えん

（第
だい

5段階
だんかい

） 

 参考
さんこう

：神奈川県
か な が わ け ん

平均
へいきん

5,737円
えん

 全国
ぜんこく

平均
へいきん

5,869円
えん

 

（市内
し な い

の介護
か い ご

サービス
さ ー び す

等
とう

事業所
じぎょうしょ

など） 

 地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（3 か所
しょ

） 基幹型
きかんがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（1 か所
しょ

） 

 居宅
きょたく

介護
か い ご

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

 （27ヶ
か

所
しょ

） 在宅
ざいたく

医療
いりょう

介護
か い ご

連携
れんけい

拠点
きょてん

（1 か所
しょ

） 

 生活
せいかつ

困窮者
こんきゅうしゃ

自立
じ り つ

相談
そうだん

支援
し え ん

機関
き か ん

（1 か所
しょ

） 訪問
ほうもん

介護
か い ご

（23ヶ所
か し ょ

） 

 通所
つうしょ

介護
か い ご

（27ヶ
か

所
しょ

） 認知症
にんちしょう

対応型
たいおうがた

共同
きょうどう

生活
せいかつ

介護
か い ご

（グループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

）（４ヶ
か

所
しょ

） 

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（1 か所
しょ

） 子育
こ そ だ

て支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（1 か所
しょ

） 子
こ

ども相談室
そうだんしつ

（1 か所
しょ

） 
２ 



市
し

の計画
けいかく

・ビジョン
び じ ょ ん

について 

 

• 逗子市
ず し し

総合
そうごう

計画
けいかく

（2015） 

「共
とも

に生
い

き、心
こころ

豊
ゆた

かに暮
く

らせるふれあいのまち」 

• 第
だい

７期
き

高齢者
こうれいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

計画
けいかく

（2018） 

「地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケア
け あ

の深化
し ん か

・推進
すいしん

 地域
ち い き

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の推進
すいしん

」 

• 地域
ち い き

福祉計画追補版
ふくしけいかくついほばん

（2019） 

「多機関
た き か ん

の協働
きょうどう

による市町村
しちょうそん

における包括的
ほうかつてき

な相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

」 

３ 



地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケア
け あ

から地域
ち い き

共生
きょうせい

社会
しゃかい

へ 

（2015年
ねん

） 

生活
せいかつ

困窮者
こんきゅうしゃ

自立
じ り つ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょう

の開始
か い し

 認知症
にんちしょう

地域
ち い き

支援
し え ん

推進員
すいしんいん

の配置
は い ち

 生活支援 CO
せいかつしえんしーおー

の配置
は い ち

検討
けんとう

  

（2016年
ねん

） 

基幹型
きかんがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

設置
せ っ ち

 日 常
にちじょう

生活圏域
せいかつけんいき

に各
かく

1 か所
しょ

体制
たいせい

 

地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケア
け あ

会議
か い ぎ

・C S W
しーえすだぶる

の育成
いくせい

（コミュニティソーシャルワーク
こ み ゅ に て ぃ そ ー し ゃ る わ ー く

研修
けんしゅう

） 

生活
せいかつ

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

 生活
せいかつ

支援
し え ん

C O
しーおー

配置
は い ち

（第
だい

１層
そう

：社協
しゃきょう

・第
だい

２層
そう

：地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

） 

（2017年
ねん

～） 

ケアマネジメント
け あ ま ね じ め ん と

適正化
てきせいか

事業
じぎょう

、介護
か い ご

予防
よ ぼ う

のための地域
ち い き

ケア
け あ

個別
こ べ つ

会議
か い ぎ

、フレイルチェック
ふ れ い る ち ぇ っ く

事業
じぎょう

等
とう

、

地域
ち い き

支援
し え ん

事業
じぎょう

における複数
ふくすう

の相談
そうだん

支援
し え ん

や地域
ち い き

づくりに関
かん

する事業
じぎょう

を実施
じ っ し

 介護
か い ご

予防
よ ぼ う

日常
にちじょう

生活
せいかつ

総合
そうごう

事業
じぎょう

（訪問
ほうもん

サービス
さ ー び す

B
びー

・通所型
つうしょがた

サービス
さ ー び す

C
しー

） 認知症
にんちしょう

初期
し ょ き

集 中
しゅうちゅう

支援
し え ん

チーム
ち ー む

 

（2020年
ねん

）   

福祉部
ふ く し ぶ

社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

地域
ち い き

共 生 係
きょうせいがかり

を新設
しんせつ

 

地域
ち い き

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けた包括的
ほうかつてき

支援
し え ん

体制
たいせい

構築
こうちく

事業
じぎょう

（国
くに

モデル
も で る

事業
じぎょう

）の実施
じ っ し

 

４ 



地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の概要
がいよう

 

• ２００６年
ねん

  ２センター
せ ん た ー

（委託
い た く

）で開始
か い し

 

• ２０１５年
ねん

  基幹型
きかんがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の設置
せ っ ち

準備
じゅんび

 

• ２０１６年
ねん

  基幹型
きかんがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

設置
せ っ ち

 ３センター
せ ん た ー

(委託
い た く

) 

 (各
かく

センター
せ ん た ー

を公設
こうせつ

施設内
しせつない

に配置
は い ち

、週末
しゅうまつ

・夜間
や か ん

の開所
かいしょ

時間
じ か ん

の延長
えんちょう

等
とう

を実施
じ っ し

） 

 

• ２０２０年
ねん

  基幹型
きかんがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

へ移管
い か ん

 

          地域
ち い き

共 生 係
きょうせいかかり

の設置
せ っ ち

 

• ２０２１年
ねん

  各
かく

センター
せ ん た ー

へ相談
そうだん

支援
し え ん

包括化
ほうかつか

推進員
すいしんいん

の配置
は い ち

 

          重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

 

        （多機関
た き か ん

協働
きょうどう

事業
じぎょう

・参加
さ ん か

支援
し え ん

事業
じぎょう

委託
い た く

）  
５ 



地域
ち い き

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けた包括的
ほうかつてき

支援
し え ん

体制
たいせい

構築
こうちく

事業
じぎょう

（国
くに

モデル
も で る

事業
じぎょう

）の実施
じ っ し

（令和２年度
ね ん ど

） 

〇 地域
ちいき

共 生 係
きょうせいかかり

の設置
せっち

  

 地域
ちいき

包括
ほうかつ

と生活
せいかつ

困窮者
こんきゅうしゃ

自立
じりつ

支援
しえん

を連動
れんどう

し、 相談
そうだん

支援
しえん

包括化
ほうかつか

推進員
すいしんいん

（1名
めい

）の配置
はいち

（社会
しゃかい

福祉士
ふ く し し

・精神
せいしん

保健
ほけん

福祉士
ふ く し し

） 

〇 分野
ぶんや

を超
こ

えた福祉
ふくし

の総合
そうごう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の開設
かいせつ

 

 複合化
ふくごうか

した課題
かだい

を抱
かか

える事例
じれい

に対応
たいおう

 事例
じれい

分析
ぶんせき

と傾向
けいこう

を把握
はあく

 

 対応
たいおう

した約
やく

30事例
じれい

の中
なか

から「疾患
しっかん

や加齢
かれい

、障
しょう

がい、生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

などに課題
かだい

を複数
ふくすう

有
ゆう

する世帯
せたい

は、困 窮
こんきゅう

に 陥
おちい

りやすく、未然
みぜん

に専門
せんもん

職
しょく

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

につなぐなどの支援
しえん

が必要
ひつよう

」であるということがみえてきた。 

〇 多機関
た き か ん

との協 働
きょうどう

 （庁 内
ちょうない

他
た

課
か

 各相談
かくそうだん

支援
しえん

機関
きかん

等
など

） 

潜在化
せんざいか

していた複雑
ふくざつ

で複合化
ふくごうか

した課題
かだい

を有
ゆう

する人
ひと

たちが、新型
しんがた

コロナ
こ ろ な

の影 響
えいきょう

に伴
ともな

い、顕在化
けんざいか

してきた。 

 伴走的
ばんそうてき

支援
しえん

で本人
ほんにん

の意欲
い よ く

を引
ひ

き出
だ

す働
はたら

きかけを行
おこ

ない、今後
こんご

についての選択肢
せんたくし

が増
ふ

えつつあるか？ 

〇 相談
そうだん

支援
しえん

包括化
ほうかつか

推進
すいしん

会議
かいぎ

（地域
ちいき

包括
ほうかつ

ケア
け あ

会議
かいぎ

の仕組
し く み

を援用
えんよう

）現在
げんざい

企画中
きかくちゅう

 

 複雑化
ふくざつか

・複合化
ふくごうか

した課題
かだい

を抱
かか

える地域
ちいき

住 民
じゅうみん

に対
たい

する支援
し え ん

について、深刻
しんこく

な課題
か だ い

を見過
み す

ごすことのないよ

う予防的
よぼうてき

に取
と

り組
く

むために、支援
しえん

関係者間
かんけいしゃかん

の積極的
せっきょくてき

な情報
じょうほう

交換
こうかん

や連携
れんけい

をできるようにする。 
６ 



現在
げんざい

の包括的
ほうかつてき

支援
し え ん

の取組
とりくみ

 

（取組
とりくみ

の一例
いちれい

） 

• 認知症
にんちしょう

や生活
せいかつ

困窮
こんきゅう

、身寄
み よ

りのない高齢者
こうれいしゃ

の支援
し え ん

など、複雑
ふくざつ

で複合化
ふくごうか

した

課題
か だ い

への支援
し え ん

を多
おお

く積
つ

み重
かさ

ねてきたが、高齢者
こうれいしゃ

のみならず、その世帯
せ た い

全体
ぜんたい

を

見渡
み わ た

すような支援
し え ん

をする必要
ひつよう

があるのではないかということは各
かく

センター
せ ん た ー

や自立
じ り つ

相談
そうだん

支援
し え ん

機関
き か ん

において検討
けんとう

がなされてきた。 

• 社協
しゃきょう

や各
かく

センター
せ ん た ー

は、地域住民
ちいきじゅうみん

を主体
しゅたい

とした通
かよ

いの場
ば

づくりや助
たす

けあいの

仕組
し く み

をいち早
はや

く作
つく

り、人
ひと

同士
ど う し

のつながりづくりや介護
か い ご

予防
よ ぼ う

に活
い

かしてきた。 

（課題
か だ い

） 

〇 高齢者
こうれいしゃ

中心
ちゅうしん

の支援
し え ん

ではあるが、結果的
けっかてき

には世帯員
せたいいん

全体
ぜんたい

にかかわるような

支援
し え ん

をするには制度上
せいどじょう

の権限がなく、法令
ほうれい

の範囲内
はんいない

でしか対応
たいおう

ができない。 

〇 「相談
そうだん

⇒連携
れんけい

⇒参加
さ ん か

⇒地域
ち い き

づくり」の一連
いちれん

の支援
し え ん

は、人員
じんいん

の補強
ほきょう

や住民
じゅうみん

に

身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

に拠点
きょてん

が必要
ひつよう

 
７ 



 

 

 

 

 

 

 

重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

(相談
そうだん

支援
し え ん

と地域
ち い き

づくり事業
じぎょう

の一体的
いったいてき

な実施
じ っ し

）のイメージ
い め ー じ

 

【重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

体制
たいせい

の後方
こうほう

支援
し え ん

と調整
ちょうせい

】 

 

 

 

各
かく

 地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

 

相談
そうだん

支援
し え ん

包括化
ほうかつか

推進
すいしん

会議
か い ぎ

【地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケア
け あ

会議
か い ぎ

を援用
えんよう

】 

高齢
こうれい

・障
しょう

がい・生活
せいかつ

困窮
こんきゅう

・子
こ

どもを含
ふく

めた複合的
ふくごうてき

に課題
か だ い

に対
たい

し 

保健
ほ け ん

医療
いりょう

福祉
ふ く し

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

・多様
た よ う

な生活
せいかつ

支援
し え ん

を多職種
たしょくしゅ

で検討
けんとう

 

他
た

制度
せ い ど

・多職種
たしょくしゅ

の 

調整
ちょうせい

の場
ば

を活用
かつよう

 

日常
にちじょう

生活圏域
せいかつけんいき

 

市
し

全域
ぜんいき

 

【地域
ち い き

共生
きょうせい

に資
し

する地域
ち い き

活動
かつどう

】 

（例：お互いさま活動、空き家活用の世代間交流、高齢者の見守り活動

や助けあい活動） 

相談
そうだん

支援
し え ん

包括化
ほうかつか

推進員
すいしんいん

（新
しん

） や 生活
せいかつ

支援
し え ん

コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

 

基幹型
きかんがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

 生活
せいかつ

困窮
こんきゅう

自立
じ り つ

支援
し え ん

事業
じぎょう

 

包括的
ほうかつてき

相談
そうだん

支援
し え ん

機関
き か ん

（世代
せ だ い

属性
ぞくせい

を問
と

わない相談
そうだん

の受
う

け止
と

め） 

多機関
た き か ん

協働
きょうどう

（連携
れんけい

の中核的
ちゅうかくてき

な役割
やくわり

） 参加
さ ん か

支援
し え ん

（狭間
は ざ ま

のニーズ
に ー ず

のつながり支援
し え ん

） 

アウトリーチ
あ う と り ー ち

等
と う

を通
つう

じた 

継続的
けいぞくてき

支援
し え ん

事業
じぎ ょう

 

継続的
けいぞくてき

な伴走
ばんそう

支援
し え ん

 

（委託
い た く

を想定
そうてい

） 

属性
ぞくせい

を超
こ

えて交流
こうりゅう

できる場
ば

や居場所
い ば し ょ

の確保
か く ほ

・住民
じゅうみん

同士
ど う し

の「支
さ さ

え合
あ

い」の意識
い し き

の醸成
じょうせい

 

庁内
ちょうない

協議体
きょうぎたい

の仕組
し く み

の立上
た ち あ

げ 

（庁内
ちょうない

を制度
せ い ど

横断的
おうだんてき

に連携
れんけい

するために） 

新
しん

 

新
しん

 

８ 



重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

過程
か て い

 
 

2020年
ねん

 

（令和
れ い わ

2年
ねん

） 

2021年
ねん

 

（令和
れ い わ

3年
ねん

） 

2022年
ねん

 

（令和
れ い わ

4年
ねん

） 

2023年
ねん

 

（令和
れ い わ

5年
ねん

） 

計画
けいかく

 

  

 

 

体制
たいせい

 

  

 
 

会議
か い ぎ

 

 

 

  

事業
じぎょう

 

 

 

  

逗子市
ず し し

福祉
ふ く し

プラン
ぷ ら ん

（地域
ち い き

福祉
ふ く し

計画
けいかく

） 改定
かいてい

 

改定
かいてい

 

改定
かいてい

 

高齢者
こうれいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

計画
けいかく

（重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

実施
じ っ し

計画
けいかく

を記載
き さ い

） 

障
しょう

がい者
しゃ

福祉
ふ く し

計画
けいかく

 

福祉部社会福祉課
ふくしぶしゃかいふくしかしか

地域共生係
ちいききょうせいがかり

 各地域
かくちいき

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

での 3圏域
けんいき

 

（基
き

幹
かん

型
がた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

） 

 

今後
こ ん ご

検討
けんとう

 

庁内
ちょうない

検討
けんとう

・研修会
けんしゅうかい

 
相談
そうだん

支援
し え ん

包括化
ほうかつか

推進
すいしん

会議
か い ぎ

（地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケア会議
か い ぎ

の仕組を援用
えんよう

） 

庁内
ちょうない

協議体
きょうぎたい

（仮
かり

） 

相談
そうだん

支援
し え ん

包括化
ほうかつか

推進
すいしん

会議
か い ぎ

（地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケア
け あ

会議
か い ぎ

の仕組
し く み

を援用
えんよう

） 

重層化
じゅうそうか

支援
し え ん

会議
か い ぎ

（地域
ち い き

ケア
け あ

個別
こ べ つ

会議
か い ぎ

の仕組
し く み

を援用
えんよう

） 

地域
ち い き

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けた包括的
ほうかつてき

支援
し え ん

体制
たいせい

構築
こうちく

事業
じぎょう

（国
くに

モデル
も で る

事業
じぎょう

） 
重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

 

９ 



重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

にして何
なに

がかわったのか 

（あくまでも個人的
こじんてき

な見解
けんかい

です） 

 

・重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

とは何
なに

か？ 

（連携
れんけい

やつまづきのポイント
ぽ い ん と

など、顔
かお

の見
み

える関係
かんけい

の

次
つぎ

になにがあるのか。専門
せんもん

職
しょく

の専門性
せんもんせい

への問
と

い） 

・住民
じゅうみん

の理解
り か い

のすすめ方
かた

（社会的
しゃかいてき

包摂
ほうせつ

と排除
はいじょ

） 

・説明
せつめい

と同意
ど う い

の意味
い み

（インフォームドコンセント
い ん ふ ぉ ー む ど こ ん せ ん と

） 
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